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Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer
nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Seehotel Waltershof

S+K Hotel und Gaststatten Betriebs GmbH
SeestralRe 77

83700 Rottach-Egern

Tel.: 08022 - 2770

FAX: 08022 - 277 154

E-Mail: info@waltershof.de

Internet: www.waltershof.de

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

Deutsche Datenschutz Consult GmbH
StresemannstralSe 29

22769 Hamburg, Germany

Telefon: +49 40 228 60 70 402
E-Mail: datenschutz@waltershof.de

Server-Statistik

3.1

Umfang

Bei dem Besuch unserer Webseite protokollieren wir folgende Daten, die lhr Browser
Ubermittelt:

e |P-Adresse

Deutsche Datenschutz
Consult GmbH

Version 2, 22.05.18

Stresemannstrafle 29 Telefon: +49 40 228 60-700 UniCredit Bank - Hypovereinsbank Geschaftsfihrer: Oliver Thominsky
22769 Hamburg Fax: +40 40 228 60-799

IBAN: DE 55 2003 0000 0015 7454 33 Amtsgericht Hamburg HRB 151197
Web: www.ddsc.de E-Mail: info@ddsc.de

BIC: HYVEDEMM300
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3.2

3.3

3.4
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e Datum und Uhrzeit der Anfrage

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

e Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

e jeweils Ubertragene Datenmenge

e Website, von der die Anforderung kommt

e Browser

o Betriebssystem und dessen Oberflache

e Sprache und Version der Browsersoftware

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert.

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um
eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfiir
muss die IP-Adresse des Nutzers flr die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Protokollierung erfolgt zur internen Auswertung unseres Angebotes, zur
Optimierung der Anzeige unserer Webseite und zur Identifizierung und Abwehr
missbrauchlicher Nutzung. Eine Zusammenflihrung der gespeicherten Daten mit
anderen Datenquellen findet nicht statt.

Dauer und Léschung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der
Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Die Server-Logs werden fir eine Dauer von 7 Tagen gespeichert und danach
automatisch geldscht.
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Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten
in Logfiles ist flir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich
seitens des Nutzers keine Widerspruchsmoglichkeit.

Kontaktadresse

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Umfang

Sofern Sie eine Email an die angegebene Kontakt-Email-Adresse eingeben, erheben wir
Ihren Namen, Ihre Email-Adresse sowie lhr Anliegen.

Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fiir die Erhebung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Zweck

Die Erhebung erfolgt ausschlieBlich zum Zweck der Bearbeitung lhrer Anfrage, zur
Abwicklung eventueller Vertrage und zur Information Uber unsere Leistungen. Eine
Weitergabe lhrer Daten oder eine Nutzung zu anderen Zwecken erfolgt nicht.

Dauer und Léschung

Die Daten werden geldscht, wenn sie fir die Bearbeitung der Anfrage nicht mehr
erforderlich sind und Archivierungspflichten einer Léschung nicht entgegenstehen.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie konnen jederzeit eine formlose Email mit dem Wunsch auf Datenléschung,
Einschrankung der Datenverarbeitung, Berichtigung, Datenlibertragung oder Auskunft
an datenschutz@waltershof.de senden, dem wir umgehend entsprechen. Sofern
gesetzliche Archivierungspflichten einer Ldéschung entgegenstehen, werden die
betroffenen Daten gesperrt.
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5. Eigene Cookies

5.1 Umfang
Unsere Seite legt einen Session-Cookie ab, der fiir die Dauer |hres Besuchs auf der
Webseite die von lhnen gewadhlte Sprache festhdlt. Ein ,Cookie” ist eine
Textinformation, die die besuchte Website tiber den Webbrowser auf dem Computer
des Betrachters platziert, wo sie spater vom Webbrowser erneut ausgelesen werden
kann.

5.2 Rechtsgrundlage
Die Rechtsgrundlage fiir die Erhebung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

5.3 Zweck
Die Erhebung dient der durchgehenden Darstellung unserer Webseite in der von lhnen
gewahlten Sprache.

5.4 Dauer und Léschung
Da es sich bei diesem Cookie um einen Session Cookie handelt, wird dieser beim
SchliefRen des Browsers geldscht.

5.5 Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihrer
Browser-Software verhindern.

6. Dienste von Drittanbietern

6.1 Gstatic

6.1.1 Umfang

Auf unserer Webseite wird der Webservice ,gstatic” des Unternehmens Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway in 94043 Mountain View, USA (nachfolgend: gstatic)
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nachgeladen. In diesem Zusammenhang wird Ihr Browser ggf. personenbezogene Daten
an gstatic Gibermitteln.

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO. Das berechtigte
Interesse besteht in einer fehlerfreien Funktion der Internetseite. gstatic hat sich im
Rahmen des EU-US-Privacy-Shield-Abkommens selbst zertifiziert (vgl.
https://www.privacyshield.gov/list).

Zweck

Wir nutzen diesen Webservice, um die volle Funktionalitdit unserer Webseite zu
gewahrleisten.

Dauer und Léschung

Die Loschung der Daten erfolgt, sobald der Zweck ihrer Erhebung erfiillt wurde. Weitere
Informationen zum Handling der {(ibertragenen Daten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von gstatic:

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie kdnnen die Erfassung sowie die Verarbeitung lhrer Daten durch gstatic verhindern,
indem Sie die Ausfiihrung von Script-Code in Ihrem Browser deaktivieren oder einen
Script-Blocker in lhrem Browser installieren (diesen finden Sie z.B. unter
www.noscript.net oder www.ghostery.com).

Caesar-data

Um eine fiir Sie komfortable Abwicklung der Buchungen zu gewahrleisten, nutzen wir
das Online-Buchungssystem caesar-data.

Umfang

Wenn Sie eine Hotelreservierung tatigen, erheben wir die zur Durchfiihrung der
Reservierung notwendigen Daten. Diese sind insbesondere lhr Name, |hre Adresse, lhre
Telefonummer, lhre E-Mail Adresse sowie das Datum lhres Aufenthalts und den Typ
Ihres gebuchten Zimmers sowie Zahlungsinformationen.
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Wenn Sie zur Absicherung lhrer Buchung lhre Kreditkartendaten angeben, werden diese
Daten nicht auf direktem Weg an das Hotel weitergeleitet.
Das Hotel erhdlt vielmehr zunadchst nur einen aus Zufallszahlen bestehenden Code.
Hiermit kann das Hotel lhre Daten, ebenfalls unter Verwendung des SSL-Verfahrens, ein

einziges Mal aufrufen. Ein erneutes Aufrufen der Kreditkartendaten ist generell nicht
moglich, auch nicht bei Angabe des korrekten Codes.

Die erhobenen Daten werden durch caesar-data (caesar data & software GmbH,
Hindelanger Str. 35, 87527 Sonthofen) in unserem Auftrag verarbeitet.

6.2.2 Rechtsgrundlage
Rechtsgrundlage ist Art.6 Abs.1 lit. b DSGVO.

6.2.3 Zweck
Die Erhebung erfolgt zur Erflllung von Vertragen beziehungsweise zur Durchfiihrung
vorvertraglicher Mallnahmen.

6.2.4 Dauer und Léschung
Die uns zur Verfligung gestellten Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies
erforderlich ist, um die vorgenannten Zwecke zu erfiillen oder wie es die vom
Gesetzgeber vorgesehenen vielfaltigen Speicherfristen festlegen. Entfillt der jeweilige
Zweck bzw. laufen die entsprechenden Fristen ab, werden Ihre Daten routinemaRig und
entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt bzw. gel6scht.

6.2.5 Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Da die Erhebung der Daten fiir die Vertragserfiillung erforderlich ist, kdnnen Sie der
Verarbeitung nach Vertragsschluss nicht mehr widersprechen.

7. lhre Rechte

7.1 Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, sich eine unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten Daten
einzuholen. Auf Anforderung teilen wir lhnen nach geltendem Recht in schriftlicher
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Form mit, welche personenbezogenen Daten wir von |hnen gespeichert haben. Dies
beinhaltet ebenfalls, die Herkunft und die Empfanger Ihrer Daten sowie den Zweck der
Datenverarbeitung.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, Ihre bei uns gespeicherten Daten bei Unrichtigkeit berichtigen zu
lassen. Hierbei konnen Sie eine Einschrankung der Verarbeitung, z. B. bei Bestreiten der
Richtigkeit lhrer personenbezogenen Daten, verlangen.

Recht auf Sperrung

Des Weiteren kénnen Sie |hre Daten sperren lassen. Damit eine Sperrung lhrer Daten
jederzeit berlicksichtigt werden kann, missen diese Daten zu Kontrollzwecken in einer
Sperrdatei vorgehalten werden.

Recht auf Loschung

Sie kdnnen ebenfalls die Loschung lhrer personenbezogenen Daten verlangen, soweit
keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. Soweit eine solche Verpflichtung
besteht, sperren wir |hre Daten auf Wunsch. Liegen die entsprechenden gesetzlichen
Voraussetzungen vor, werden wir auch ohne Vorliegen eines entsprechenden
Verlangens lhrerseits lhre personenbezogenen Daten |6schen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie sind berechtigt, von uns die Bereitstellung der uns (bermittelten
personenbezogenen Daten in einem Format zu verlangen, welches die Ubermittlung an
eine andere Stelle erlaubt.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde

Sie haben die Maoglichkeit, sich mit einer Beschwerde an die fir uns zustdndige
Datenschutzbehdrde zu wenden:

Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht (BayLDA)

Promenade 27, D-91522 Ansbach

Telefon: +49 981 53-1300
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Telefax: +49 981 53-981300

Das Beschwerdeformular des Bayerischen Landesamtes fiir Datenschutzaufsicht kdnnen
Sie Uber folgenden Link 6ffnen:

https://www.lda.bayern.de/de/beschwerde.html

7.7 Widerspruchsrecht

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Nutzung lhrer Daten fiir interne Zwecke mit
Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Hierzu genligt es, eine entsprechende E-Mail an
datenschutz@waltershof.de zu senden. Ein solcher Widerruf beriihrt allerdings nicht
die RechtmaRigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitungsvorgange durch uns.
Unberihrt hiervon bleibt die Datenverarbeitung bzgl. aller sonstigen Rechtsgrundlagen,
wie bspw. die Vertragsanbahnung (siehe oben).
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